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	30、招标代理服务费
	31、解释权
	32、有关事宜

	第二章、服务内容及要求
	一、项目采购需求一览表

	第三章、政府采购合同（格式）
	  合同文本

	第四章、评标方法
	一、评标原则
	（一）评委构成：本招标采购项目的评委共三人以上单数构成，全部由在广西壮族自治区政府采购云平台专家库中
	（二）评标依据：评委将以招响应文件为评标依据，对蹉商供应商的投标报价、项目实施方案、售后服务承诺方案
	二、评标方法
	（一）对进入详评的，采用百分制综合评分法。
	（二）计分办法（按四舍五入取至百分位）：
	1、价格分…………………………………………………………………………10分
	（1）评标价为蹉商供应商的投标报价进行政策性扣除后的价格，评标价只是作为评标时使用。最终成交人的成交
	（2）按照《政府采购促进中小企业发展暂行办法》（财库[2011]181号）之规定，蹉商供应商为小型和
	（3）按照《财政部、司法部关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库〔2014〕68号）的规
	（4）按照《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）的规定，残疾人福利性单
	（5）政策性扣除计算方法。
	（6）满足竞争性蹉商采购文件要求且投标报价最低的评标报价为评标基准价，其价格分为满分。
	（7）价格分计算公式：        
	2.技术方案分……………………………………………………………50分
	根据投标文件提供的技术方案设计，考察总体建设方案的完整性、先进性、实用性及规范性根据用户需求书的总体
	一档（5分）：响应表述的主要内容有较多欠缺，或表述的内容简单、缺少可操作性。
	二档（10分）：技术方案基本包括实施方案、技术参数、系统设计、建设内容等内容，但对项目的建设背景及需
	三档（25分）：技术方案整体技术内容较完整，基本理解项目建设背景，对需求有深入分析，技术方案思路清晰
	四挡（50分）：技术方案技术内容完整，表述准确、条理清晰，项目建设的总体目标、内容认识了解非常全面，
	3．实施方案分 ……………………………………………………………20分
	（1）工作实施方案分（满分20分）
	一档（5分）：方案表述不清晰、不具体或有缺项漏项，没对本项目有正确理解与认识、没有完全针对项目需求作
	二档（10分）：方案表述清晰、完整，对本项目有正确理解与认识、实施计划、措施合理，能针对项目需求作出
	三档（20分）：方案表述清晰、完整、严谨、合理、有效、成熟，对本项目有正确深刻理解与认识，并且提出了
	项目实施方案（包含但不限于）1、项目概况；2、项目组织实施计；3、人员投入；4、服务承诺；5、能针对
	评价标准：是否缺项、内容是否完整、是否具有针对性、是否按照采购单位实际需求制定、是否满足招标文件要求
	4、售后服务分……………………………………………………………8分
	一档（2分）：售后服务方案、人员配备、承诺的响应时间等相对简单或欠缺的进入该档。本档基础分为有可行的
	二档（4分）：售后方案合理、可行，人员配备安排合理，售后服务方案完整，能满足项目实施需要的进入该档，
	三档（8分）:售后方案详细周全，实施人员配备充足，安排细致周全，响应时效高，完全能满足项目实施需要的
	5、业绩及信誉分……………………………………………………………12分
	（1）服务商或服务商下属分支机构拥有2017年1月1日以来同类型项目案例业绩，每提供一个得0.5分，
	备注：提供中标通知书或合同复印件（能清晰反映所合同内容和签订时间)，否则评审时不得分。
	（2）服务商提供通过ISO9001质量管理体系认证证书、IS04001环境管理体系认证证书、OHSA
	（3）服务商具有信息安全管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书每一项得1分，满分2分
	（4）企业信用等级AAA级证书、系统集成领域AAA级信用企业每一项得1分，满分2分
	（5）获得BSIA软件企业证书、获得CMMI3级及以上认证证书每一项得1分，满分2分
	（三）总得分 = 1 + 2 + 3 + 4 + 5 。
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